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Netcompany A/S

mod

PROSAbladet

Netcompany A/S ved kommunikationskonsulent [Person 1] har klaget til Pressenaevnet over
artiklen "Advarsel: Taenk dig om for du takker ja til job i Netcompany”, bragt den 25. april

2025 pa prosabladet.dk, idet virksomheden mener, at god presseskik er tilsidesat.

Netcompany A/S har navnlig klaget over, at artiklen indeholder kreenkende oplysninger, som
virksomheden ikke er blevet forelagt og dermed ikke har haft mulighed for at kommentere.

1 Sagsfremstilling

Paklaget artikel

PROSADbladet bragte den 25. april 2025 artiklen "Advarsel: Tank dig om for du takker ja til
job i Netcompany” pa prosabladet.dk.

Artiklen har folgende underrubrik:

”Arbejdsmiljoet hos den danske IT-gigant er sd problematisk, at de IT-
professionelles fagforening nu advarer unge mod ansattelse. "Det er prestige over
helbred. Vi ser for mange sager med unge, som braender helt ud, nar de meder den
harde virkelighed i Netcompany,” siger PROSA-nzastformand [Person 2].”

Af artiklen fremgar blandt andet:

“Netcompany spiller en neglerolle i udviklingen af danskernes digitale hverdag — fra
Skats systemer til centrale velfaerdsplatforme. Virksomheden stormer frem og
vaekster — sarligt pa et fundament af IT-ordrer fra det offentlige.

Men succesen kommer med en stor bagside.

Det fastslar PROSA, Danmarks eneste fagforening kun for IT-folk.

Samme bagside far nu neestformand [Person 2] til direkte at advare unge om at
takke ja, nar de far tilbudt et arbejde hos IT-giganten.



“De skal i hvert fald kontakte os, inden de skriver under og tage en snak om, hvad de
kan forvente i Netcompany — for det kan, i veerste fald, pavirke resten af deres
karriere og arbejdsduelighed," siger naestformanden og fortsetter:

"Nar vi ser sd mange sager hos en IT-virksomhed, som folk flokkes om at fa pa CV’et,
bliver vi nedt til at reagere. Det er vores pligt at sige, at man risikerer at knakke
halsen pa deres arbejdsmilje. Nogle kan godt beskytte sig selv, nogle kommer under
en leder og far opgaver med fornuftigt arbejdspres. Men der er for mange eksempler
pa, at det gar galt."

[..]”

Der er i artiklen indsat et billede af [Person 2], der er nastformand i PROSA. Af billedteksten
fremgar: ”[Person 2] héber, at politikerne ogsa vil reagere pa historierne om arbejdsmiljoet
hos Netcompany.”

Af artiklen fremgar videre:

“Overarbejde for en pizza

Han uddyber:

"Vores medlemmer fortaller, at tort bleek pa en ansettelseskontrakt i Netcompany
oftest er lig overarbejde ud over det seedvanlige — og belenningen ja, det er maske
betalt aftensmad, en pizza. Det er altsa en iboende forventning i Netcompany om, at
du arbejder langt mere end de aftalte timer, uden at det nedvendigyvis bliver
anerkendt eller kompenseret,” fortaller naestformanden.

Og det er en kun en del af det i en virksomhed, hvor IT-ansatte ikke er beskyttet af
overenskomster, og hvor [Person 3], direktoren for det hele i Netcompany, tidligere
har udtalt, at:

”Jeg tror faktisk, de fleste ville blive ringere stillet med en overenskomst end nu.”
Overenskomster sikrer trivsel

Det er [Person 2] lodret uenig med ham i.

”En overenskomst er i virkeligheden spilleregler, som skal sikre mod misbrug af
ansatte, og som giver rettigheder, sa arbejdsgiver ikke bare fra dag til dag kan @&ndre
vilkar. Det er en garanti, som sjeldent handler om den basale lgn. Snarere
ordentlige rammer, fornuftige spilleregler og et faktisk gnske om ogsa at aftale disse
spilleregler med medarbejderne, som selv oplever, hvornar det bliver for meget,”
siger naestformanden.

Ifelge ham har "spillereglerne” hos Netcompany i gjeblikket en alt for stor
menneskelig pris.

“Det handler om at vaekste og tromle afsted, og i den forbindelse ofte pa en méde sa
det gor ondt pa de ansatte. Det er lidt et lotteri, hvor du ender. Men du risikerer
evigt skiftende opgaver, nesten umulige deadlines, og at sidde alene med ansvaret
for tunge kritiske opgaver,” siger [Person 2].

[...]

Sygesager eller opsigelser

PROSAs medier har ved flere lejligheder bragt artikler, hvor ansatte og tidligere
ansatte fortaeller om arbejdsmiljoet i Netcompany.

Men naestformanden henviser til, at det er ikke bare er i IT-fagforeningen, at
Netcompanys adfaerd vaekker bekymring.



Ingenigrforeningen IDA har for nylig oplyst til Ingenigren, at de har behandlet mere
end 100 opsigelsessager fra Netcompany alene de seneste ar. Og netmediet Version2
har beskrevet, at der ifolge Netcompanys eget regnskab for tredje kvartal 2024 var
en medarbejderomsatningen for de seneste 12 méneder pa 21,7 procent.

Det er vaesentligt hgjere end gennemsnittet for bade Industri og IT-branchen.

“For mange bliver slidt op. I 20erne! Vi har flere eksempler p4, hvordan unge og
ogsa mere erfarne efter blot fa ar breender s meget ud, at deres sager havner hos os,
altsa i fagforeningen, som sygesager eller opsigelser. Det kan vare sa alvorligt, at det
frem for alt handler om at bjeerge s& gdelagte unge mennesker, at de maske ikke
engang kommer til at arbejde med IT igen,” siger [Person 2].”

Der er i artiklen indsat et link til artiklen ”Netcompany-ansat: *Jeg er begyndt at overveje,
om jeg overhovedet gider IT” bragt den 7. april 2025 pa prosabladet.dk.

Af artiklen fremgar videre:

”Politikerne skal vagne op — ikke amerikanske tilstande

Derfor raber PROSAs nastformand nu vagt i geveer. Der er for mange af den slags
sager fra Netcompany. For mange fyringer. For mange stressramte. For mange
darlige historier. For meget kynisme eller manglende overblik fra virksomhedens
side.

”Stress koster 55 milliarder arligt i Danmark. Og det er uden at tage den endnu
storre menneskelige pris med. Det er et politisk prioriteret indsatsomréde. Sa nar en
markant spiller i offentlige projekter sender adskillige stresssager ud i samfundet, og
regningen videre, s burde det vaekke havede gjenbryn og mange sporgsmal,” siger
han.

Neastformanden mener, at de danske politikere burde vigne og vere langt mere
kritiske over for Netcompany — en virksomhed, hvor de har veaeret med til at placere
udviklingen af flere store og samfundskritiske IT-systemer.

”Et er den forteelling, som virksomheden har skabt og ogsa viklet danske politikere
ind i: Nemlig, at her er en stremlinet og succesfuld IT-virksomhed med fuld fart
frem, og som har styr pa det hele. Men bagved facaden synes jeg, at det er et noget
andet billede, som tegner sig. Nemlig et arbejdsmiljg, hvor unge IT-folk risikerer at
slides op, og hvor deadlines, krav og ansvar ofte overstiger, hvad de pa nogen made
havde forventet, da de sagde ja til jobbet,” siger [Person 2].

PROSA vil tage kampen op

Derfor vil nastformanden og PROSA ogsa sgrge for at fa kontakt til centrale
politikere, fordi de ogsd ma have en interesse, at de virksomheder, som det offentlige
gor brug af, ogsa ber have en sund adfeerd i forhold til arbejdsmilje.

"Netcompany er en dansk IT-gigant. Ikke amerikansk. Vi skal ikke have
amerikanske tilstande i Danmark, hvor techgiganter kan blomstre op ved at afvise
overenskomster og hermed de spilleregler, som skal sikre de ansatte. Vi skal skabe
gode arbejdspladser, hvor veekstambitioner og medarbejdertrivsel ikke er
modsatninger, men hanger sammen,” fastslar han.”

Der er i artiklen indsat et link til artiklen ”PROSA: Netcompanys succes gor for ondt pa de
ansatte” bragt den 8. april 2025 pa prosabladet.dk.



Qurige oplysninger

Netcompany A/S har til Pressenavnet indsendt artiklen ”Netcompany har gjort det, alle it-
virksomheder dremmer om. Har de ogsd fdet for meget succes?” bragt den 29. maj 2021 pa
information.dk.

Netcompany A/S’ klage er modtaget i Pressenavnet den 9. maj 2025.
2 Parternes synspunkter

2.1 Netcompany A/S’ synspunkter
Netcompany A/S har i klagen til Pressenavnet anfart blandt andet folgende:

“Klagepunkter
3.1. Manglende forelaeggelse af kritik
[...]

I artiklen fremfores en raekke alvorlige og udokumenterede pastande om
Netcompany, som er egnet til at skade virksomhedens omdemme, skabe utryghed
blandt nuveerende medarbejdere og forringe muligheden for fremtidig rekruttering.
Kritikken er saerligt skadelig, idet Prosabladet, som fagblad for it-professionelle, har
béde nuvarende og potentielle medarbejdere i Netcompany som sin mélgruppe og
primaere leeserkreds.

Gennem citater fra nestformanden for PROSA, som udgiver Prosabladet, haevdes
det blandt andet, at en ansettelse hos Netcompany kan péavirke medarbejderes
"karriere og arbejdsduelighed" negativt. Artiklen kobler desuden Netcompany til et
darligt arbejdsmiljg, stressrelaterede lidelser og de samfundsgkonomiske
omkostninger herved. Der anvendes udtryk som "amerikanske tilstande" og pastas
generelt, at Netcompany ikke sikrer sine medarbejdere, men derimod skaber dérlige
arbejdsforhold og undlader at prioritere trivsel. Disse fremstillinger fremstar
ensidige, generaliserende og uden den ngdvendige dokumentation for sammenhang
med Netcompany eller forelaeggelse for Netcompany.

Som altoverskyggende hovedregel har en virksomhed som udsattes for alvorlig
kritik ret til at blive forelagt kritikken og fa bragt sit svar i samme medie og pa
samme made, sa laeserne kan se begge perspektiver. Dette skal seerligt ses i lyset af at
artiklen ikke er deklareret som laeserbrev, klumme, debatindleg eller andet
holdningspreeget indhold, og samtidig.

Netcompany er ikke pa noget tidspunkt blevet kontaktet af Prosabladet med henblik
pé at kunne kommentere eller forholde os til de skadelige fremstillinger eller
pastande om Netcompany for offentliggerelsen. Herved har Netcompany ikke haft
mulighed for at kunne nuancere, kommentere eller korrigere eventuelle
misforstaelser.

3.2. Misvisende citat
[Netcompany A/S har indledningsvist henvist til punkt A.1i retningslinjer for god
presseskik og Pressenavnets kendelse i sag nr. 2024-09201 med bemarkning om, at




det folger af naevnets praksis, at citater og meningstilkendegivelser ikke ma bringes i
en form, der forvansker det fremforte synspunkt, Pressenaevnet].

Af artiklen af Prosabladet bragt den 25. april 2025, bringes folgende til statte for
artiklens kritik af Netcompany:

Og det er en kun en del af det i en virksomhed, hvor IT-ansatte ikke er
beskyttet af overenskomster, og hvor [Person 3], direktoren for det hele i
Netcompany, tidligere har udtalt, at: "Jeg tror faktisk, de fleste ville blive
ringere stillet med en overenskomst end nu.”

Overenskomster sikrer trivsel

Det er [Person 2] lodret uenig med ham 1.

Citatet er gengivet uden kildeangivelse og uden nogen form for kontekst, og leeseren
informeres hverken om oprindelsen af udtalelsen eller dens alder. Det pagaeldende
citat stammer fra en artikel i dagbladet Information, bragt den 29. maj 2021 — altsa
nasten fire ar for Prosabladets artikel — og er en del af en laengere, nuanceret
udtalelse i et konkret interview. Det fulde svar fra [Person 3] lad:

“Vi har overenskomst pa andre omrdader, men nar det kommer til it-
specialister, s padutter vi ikke vores medarbejdere en overenskomst. I
forhold til it-folk lader vi det vaere op til folk selv. Det er et frit marked, vi
overholder alle regler, og vores medarbejdere er generelt tilfredse. Der er
ingen grund til at tro, at de ensker sig, at vi trackker en overenskomst ned
over hovedet pa dem. Jeg tror faktisk, de fleste ville blive ringere stillet
med en overenskomst end nu,” siger han.

Ved at isolere og fremhave en enkelt setning uden at oplyse den oprindelige kilde
eller gengive helheden af svaret, fremstar udtalelsen vasentligt anderledes, end den
var i sin oprindelige form og sammenhang — og helt uden de nuancer som den
oprindelige udtalelse indeholder og som er grundlaeggende for at forsta hensigten og
Netcompanys holdning. Dette er ikke alene misvisende, men efter vores opfattelse et
bevidst greb, der understatter artiklens kritik og den dagsorden, som
nastformanden for PROSA og Prosabladet fremforer.

Der er tale om en artikel der er fire &r gammel, trods dette ikke oplyses i den aktuelle
artikel fra den 25. april 2025. Herudover har Prosabladet ikke pd nogen made
forsegt at verificere udtalelsens rigtighed i dag eller i det hele taget oplyse leeseren
om at udsnittet de har citeret — ude af kontekst — af en gammel og potentielt
foreeldet udtalelse.

Prosabladet har heller ikke forsegt at opdatere, bekrafte eller indhente en aktuel
udtalelse fra Netcompany, selvom der er géet neesten fire ar siden udtalelsen blev
afgivet. Den manglende kildeangivelse og kontekstuel forankring fratager laeseren
muligheden for selvstaendigt at vurdere relevansen og vaegtningen af citatet.

Dette er efter Netcompanys opfattelse i strid med punkt A.1i reglerne for god
presseskik og Pressenaevnets praksis, ved at tilsidesaette loyal gengivelse og korrekt
kontekstualisering af citater. Det er et grundleeggende krav, at oplysninger og



udtalelser prasenteres i deres rette sammenhang, og at der gives den ngdvendige
kildeinformation, sa laeseren kan foretage en selvsteendig vurdering.

3.3. Uklar sondring mellem journalistisk artikel og holdningspraeget indhold
Artiklen baserer sig i veesentlig grad pa udtalelser fra nastformanden for PROSA —

den fagforening, som ogsa star bag udgivelsen af Prosabladet. Disse udtalelser
fremsaettes uden journalistisk modspil eller klar afgraensning af, hvorvidt der er tale
om faktuelle oplysninger eller subjektive vurderinger. Der anvendes lgst refererede
og udokumenterede udtalelser fra "vores medlemmer" samt nastformandens egne
holdninger og vurderinger af blandt andet Netcompanys motiver, forretningsgang
og interne processer. Artiklen prasenterer disse udsagn som en del af en
journalistisk fremstilling uden at gore det klart for laeseren, at der er tale om
holdninger og faglige/politiske synspunkter.

Denne sammenblanding af journalistik og holdningsstof udvisker grensen mellem
fakta og mening. Artiklen fremstér umiddelbart som objektiv nyhedsformidling,
men rummer i realiteten staerkt subjektivt indhold. Det er problematisk, at der ikke
tydeligt oplyses, at artiklen — i sin form og funktion — i hgjere grad fungerer som
talerar for PROSA og dets neestformand, end oplysning.

Efter vores opfattelse er dette i strid med punkt A.5 i retningslinjerne for god
presseskik, hvorefter det skal fremgé klart, hvad der er faktiske oplysninger, og hvad
der er kommentarer eller vurderinger, hvilket vi ikke mener at artiklen lever op til.

[...I7

2.2 PROSAbladets synspunkter
PROSADladet har i udtalelsen til Pressenavnet anfert blandt andet folgende:

“Klagepunkt 3.1:

PROSADbladet har lobende bragt artikler om ansattes oplevelser i Netcompany, og
altid forelagt dem Netcompany. Det er sket fordi der er tale om ansatte som direkte
fortaeller om, reagerer pa eller kommer med pastande om oplevelser i virksomheden.
Senest med artiklen af 7. april: Netcompany-ansat: "Jeg er begyndt at overveje, om
jeg overhovedet gider IT" — [Der er indsat et link til den pageldende artikel,
Pressenaevnet].

Den artikel blev fremsendt til Netcompany, som trods fem dages varsel end ikke
responderede.

I de artikler er det naturligt at forelaegge Netcompany kritikpunkterne.

Det som den paklagede artikel: "Advarsel: Teenk dig om for du takker ja til job i
Netcompany”, er derimod PROSAS nastformands reaktion pa udsagn fra de ansatte
i artiklen, og i gvrigt den lange raekke af henvendelser og sager med ansatte som
PROSA og andre fagforeninger har oplevet.

Ogsa beskrevet her (fra tidligere artikel):

Tarnhgj medarbejderudskiftning hos Netcompany

Hver femte Netcompany-medarbejder har i lobet af det seneste ar forladt IT-
virksomheden.

Sadan skrev Version2 tilbage i november 2024.



Og i gjeblikket satter mediet et nyt fokus pa Netcompany — og sarligt den hgje
udskiftning af medarbejdere.

Version2 har spurgt en reekke fagforeninger — blandt andet PROSA — om de har haft
sager med Netcompany eller forhandlet fratraedelsesaftaler pa et medlems vegne.
IDA har haft over 110 fratreedelsesaftaler fra 2023 til slutningen af februar 2025, og
hos PROSA har man fra februar 2024 til februar 2025 haft syv fratraedelsesaftaler
med Netcompany.

”Vi har da lagt maerke til Netcompany, og at vi har mange sager med dem. Nu er det
ogsa en stor virksomhed, men de ligger i den hgje ende,” siger [Person 4],
forhandlingschef i IDA, til Version 2.

Du kan laese nogle af Version2’s artikler her:

[Der er indsat links til artiklerne "rekordhej udskiftning af medarbejdere hos dansk
it-gigant”, ”Netcompany 1 »uszdvanligt«farvel til medarbejdere: Laegger ldg pd
fyringer med pengepose” og "IDA har en opsigelsessag med Netcompany om ugen:
Her er forhandlingschefens forklaring”, bragt henholdsvis den 26. november 2024,
31. marts 2025 og 2. april 2025 af Ingenigren].

P& baggrund af disse sager udtaler PROSAs nastformand, at han vil advare unge om
at teenke sig om.

Det er god skik for en fagforening, hvis opgave det er er passe pa medlemmer og
sikre gode arbejdsforhold og faerre sygesager.

Artiklen er altsa rettet mod yngre IT-folk og IKKE Netcompany.

Den henvender sig klart til yngre IT-folk pa baggrund af mange oplevelser,
henvendelser og sager. Bide i PROSA og i andre fagforeninger, og over en leengere
periode. Herunder en raekke sygesager.

Det er en artikel, som folger OP PA maaange beskrevne handelser, som
Netcompany har kunnet og har haft mulighed for at forholde sig til. Senest ved
artiklen af 7. april omkring den ansatte ”[Navn]” valgte de slet ikke at reagere pa
henvendelsen.

(Det skal bemerkes at PROSABLADET stadig lobende modtager henvendelser fra
Netcompany-ansatte i ind- og udland som bakker op om indholdet og takker for at
saette fokus pa omradet. Det er folk, hvoraf flere har det virkelig darligt efter at have
arbejdet hos Netcompany. Det er ogsa folk som har underskrevet tavshedsklausuler
og derfor ikke star frem med historier, som vi i sagens natur ikke bringer eller i givet
fald ville bringe uden at foreleegge dem til Netcompany forst)

Det var altsa et klart skon, at Netcompany ikke havde krav pa at blive hort, og at det
absolut ikke er i strid med god presseskik, da nestformandens udsagn ikke er i
dirigeret mod Netcompany, men mod kommende ansatte.

Ogsa at naestformandens historie er vigtig.

Derfor ses der intet behov for at indhente kommentar eller orientere Netcompany
om artiklen, da den er en reaktion pa sager og oplevelser i PROSA og hos
medlemmerne. Ikke bare fa, men mange. Og pa mange artikler og meget
mediedakning.

Der kunne og kan laves en opfelgende artikel, hvor Netcompany s kan svare pa, om
de har @ndret noget siden sidst. Men jevnfer mediet IT-Watch, s& udtalte
direktgren for Netcompany:

“Ingen kommentar til kritik



[Person 3] ensker til gengeeld ikke at kommentere yderligere pa den kritik, som
blandt andet fagforbundet Prosa har rejst de seneste maneder om utilfredse
medarbejdere. "Jeg har den samme holdning som for 25 Gr siden. Vi madler lobende
medarbejdernes tilfredshed, som ligger hojt; og jeg oplever en stor stolthed hos
medarbejderne for projekter, vi laver, og den udvikling af Netcompany, som vi
skaber sammen,” siger han.”.

[...]

Klagepunkt 3.2

Det er svaert at se, hvordan en gengivelse af et citat kan vare misvisende i den
form, som PROSAS naestformand bliver citeret.

Som det fremgdr af det fremsendte fra Information, s udtaler direktoren fra
Netcompany i 2021, at ” "Jeg tror faktisk, de fleste ville blive ringere stillet med en
overenskomst end nu.”

Det er det, som gengives som direkte citat og korrekt altsa. Og tilmed en holdning
som [Person 3] ikke har sendret pa eller uddybet siden. PROSAbladet har med andre
ord sveert ved at genkende, at det skulle vaere darlig presseskik at citere en
nastformand, for at direkte citere noget, som er blevet sagt, og aldrig siden modsagt
eller &endret pa.

At kilden Information ikke angives kunne méske have styrket troveerdigheden, men
det skonnes ikke ngdvendigt, da det er et offentliggjort citat, og det er pointen.

Klagepunkt 3.3

PROSAbladet har meget sveert ved at genkende kritikken i det klagepunkt. Hvordan
et interview med en fagforenings nastformand — som jo skal have holdninger — pa
baggrund af en raekke artikler bragt i bladet og pa web og i andre medier, kan vare
at mudre fakta og holdning?

Der er intet tvivl om afsenderen af holdningen, om hvem der udtaler sig, og pa
baggrund af hvilke forhold og oplevelser og tilmed links til artikler i egne og flere
medier, som danner udgangspunkt for udtalelserne.

Det er svert at se, hvordan en hvilken som helst politisk deekning i medierne ikke
skulle udmunde i klager i sa fald, hvad enten det gaelder Christiansborg-redaktioner,
sportsdaekning eller gkonomisk journalistik.”

3 Pressenzevnets begrundelse og afgorelse:
I sagens behandling har folgende naevnsmedlemmer deltaget:
Jesper Rothe, Hans Peter Blicher, Maria Becher Trier og Peter Munk Povlsen.

Kompetence
Af PROSAbladets hjemmeside prosabladet.dk fremgar Pressenavnets logo og teksten:

Vi tager ansvar for indholdet og er tilmeldt Pressenavnet”

PROSADbladets hjemmeside prosabladet.dk er imidlertid forst den 16. maj 2025 blevet
anmeldt til Pressenavnet efter medieansvarslovens § 8, stk. 1, jf. § 1, nr. 3.



Den paklagede artikel blev offentliggjort den 25. april 2025. PROSAbladets hjemmeside,
prosabladet.dk, var pa daveerende tidspunkt ikke tilmeldt Pressenavnet. PROSAbladet — der
udelukkende er et onlinemedie — var saledes ikke (formelt) underlagt medieansvarslovens
ansvarsomrade pa offentliggarelsestidspunktet.

PROSABLADET har imidlertid over for Presseneevnet tilkendegivet at have haft til hensigt at
anmelde siden, ligesom PROSAbladet i forlgbet efter indgivelsen af klagen til Pressenaevnet
har ageret, som havde mediet veeret tilmeldt Pressenavnet ved offentliggarelsen. Dette
blandt andet ved at afgive horingssvar til Pressenavnet efter indgivelsen af klagen. Mediets
tilkendegivelse og ageren kan efter Pressenaevnets opfattelse sidestilles med et samtykke til at
behandle klagen. Da klager samtidig ma anses for at have en berettiget forventning om, at
klagen over PROSAbladet behandles i Pressenavnet, realitetsbehandles klagen.

God presseskik

Korrekt information, forelaeggelse, angreb og svar samt faktiske oplysninger og
vurderinger

Netcompany A/S har klaget over, at artiklen indeholder kreenkende oplysninger, der ikke har
vaeret forelagt virksomheden, siledes at Netcompany A/S havde mulighed for at kommentere
disse.

Netcompany A/S har endvidere klaget over, at det ikke fremgar klart, hvad der er faktiske
oplysninger og vurderinger, samt at PROSAbladet har bragt et citat af [Person 3] ude af
kontekst.

Det folger af retningslinjer for god presseskik, at det er mediernes opgave at bringe korrekt
og hurtig information. S& langt det er muligt, skal det kontrolleres, om de oplysninger, der
gives eller gengives, er korrekte. Oplysninger, som kan vere skadelige, kraenkende eller virke
agtelsesforringende for nogen, skal efterproves i sarlig grad, inden de bringes, forst og
fremmest ved forelaeggelse for den pagaeldende. Angreb og svar skal, hvor det er rimeligt,
bringes i sammenheng og pa samme made. Dette geelder i saerlig grad ved kraenkende eller
skadelige udsagn. Det skal gores klart, hvad der er faktiske oplysninger, og hvad der er
kommentarer eller vurderinger, jf. punkt A.1, A.3, A.4 og A.5.

Pressenavnet bemaerker generelt, at redakteren i overensstemmelse med det almindelige
princip om redakterens ret til at redigere mediet som udgangspunkt er berettiget til at
beslutte, hvad man vil bringe i mediet. Det vil sige, at det ligger inden for granserne af
redakterens redigeringsret at undlade at omtale forhold, der for en af parterne eller andre
forekommer centrale, ligesom det er op til redakteren at vaelge og fravaelge materiale og
kilder, s l&enge de indholdsmassige krav til den bragte information iagttages.

Artiklen har folgende underrubrik:

”Arbejdsmiljoet hos den danske IT-gigant er sa problematisk, at de IT-
professionelles fagforening nu advarer unge mod ansattelse. “Det er prestige over
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helbred. Vi ser for mange sager med unge, som brander helt ud, nar de mgder den
hérde virkelighed i Netcompany,” siger PROSA-nastformand [Person 2].”

Af artiklen fremgar blandt andet:

“Netcompany spiller en neglerolle i udviklingen af danskernes digitale hverdag — fra
Skats systemer til centrale velfaerdsplatforme. Virksomheden stormer frem og
vaekster — sarligt pa et fundament af IT-ordrer fra det offentlige.

Men succesen kommer med en stor bagside.

Det fastslar PROSA, Danmarks eneste fagforening kun for IT-folk.

Samme bagside far nu naestformand [Person 2] til direkte at advare unge om at
takke ja, nar de far tilbudt et arbejde hos IT-giganten.

"De skal i hvert fald kontakte os, inden de skriver under og tage en snak om, hvad de
kan forvente i Netcompany — for det kan, i vaerste fald, pavirke resten af deres
karriere og arbejdsduelighed," siger naestformanden og fortsaetter:

"Nar vi ser sa mange sager hos en IT-virksomhed, som folk flokkes om at fa pa CV’et,
bliver vi ngdt til at reagere. Det er vores pligt at sige, at man risikerer at knakke
halsen pa deres arbejdsmilja. Nogle kan godt beskytte sig selv, nogle kommer under
en leder og far opgaver med fornuftigt arbejdspres. Men der er for mange eksempler
pa, at det gar galt."

[..I”

Der er i artiklen indsat et billede af [Person 2], der er naestformand i PROSA. Af billedteksten
fremgar: "[Person 2] héber, at politikerne ogsé vil reagere pa historierne om arbejdsmiljoet
hos Netcompany.”

Af artiklen fremgar videre:

”Overarbejde for en pizza

Han uddyber:

"Vores medlemmer fortaller, at tort bleek pa en ansettelseskontrakt i Netcompany
oftest er lig overarbejde ud over det seedvanlige — og belgnningen ja, det er méske
betalt aftensmad, en pizza. Det er altsa en iboende forventning i Netcompany om, at
du arbejder langt mere end de aftalte timer, uden at det nedvendigvis bliver
anerkendt eller kompenseret,” fortaeller naestformanden.

Og det er en kun en del af det i en virksomhed, hvor IT-ansatte ikke er beskyttet af
overenskomster, og hvor [Person 3], direkteren for det hele i Netcompany, tidligere
har udtalt, at:

“Jeg tror faktisk, de fleste ville blive ringere stillet med en overenskomst end nu.”
Overenskomster sikrer trivsel

Det er [Person 2] lodret uenig med ham i.

”En overenskomst er i virkeligheden spilleregler, som skal sikre mod misbrug af
ansatte, og som giver rettigheder, sa arbejdsgiver ikke bare fra dag til dag kan s&ndre
vilkér. Det er en garanti, som sjeldent handler om den basale lgn. Snarere
ordentlige rammer, fornuftige spilleregler og et faktisk anske om ogsa at aftale disse
spilleregler med medarbejderne, som selv oplever, hvornar det bliver for meget,”
siger nestformanden.
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Ifelge ham har "spillereglerne” hos Netcompany i gjeblikket en alt for stor
menneskelig pris.

“Det handler om at vaekste og tromle afsted, og i den forbindelse ofte pa en méde sa
det gor ondt pa de ansatte. Det er lidt et lotteri, hvor du ender. Men du risikerer
evigt skiftende opgaver, nasten umulige deadlines, og at sidde alene med ansvaret
for tunge kritiske opgaver,” siger [Person 2].

[...]

Sygesager eller opsigelser

PROSAs medier har ved flere lejligheder bragt artikler, hvor ansatte og tidligere
ansatte fortaeller om arbejdsmiljoet i Netcompany.

Men naestformanden henviser til, at det er ikke bare er i IT-fagforeningen, at
Netcompanys adfaerd vaekker bekymring.

Ingenigrforeningen IDA har for nylig oplyst til Ingenigren, at de har behandlet mere
end 100 opsigelsessager fra Netcompany alene de seneste ar. Og netmediet Version2
har beskrevet, at der ifolge Netcompanys eget regnskab for tredje kvartal 2024 var
en medarbejderomsatningen for de seneste 12 méneder pa 21,7 procent.

Det er vaesentligt hgjere end gennemsnittet for bade Industri og IT-branchen.

“For mange bliver slidt op. I 20erne! Vi har flere eksempler pa, hvordan unge og
ogsa mere erfarne efter blot fa ar braender sd meget ud, at deres sager havner hos os,
altsa i fagforeningen, som sygesager eller opsigelser. Det kan vare sa alvorligt, at det
frem for alt handler om at bjaerge sé edelagte unge mennesker, at de méaske ikke
engang kommer til at arbejde med IT igen,” siger [Person 2].”

Der er i artiklen indsat et link til artiklen ”Netcompany-ansat: *Jeg er begyndt at overveje,
om jeg overhovedet gider IT” bragt den 7. april 2025 pa prosabladet.dk.

Af artiklen fremgar videre:

”Politikerne skal vagne op — ikke amerikanske tilstande

Derfor raber PROSAs naestformand nu vagt i geveer. Der er for mange af den slags
sager fra Netcompany. For mange fyringer. For mange stressramte. For mange
darlige historier. For meget kynisme eller manglende overblik fra virksomhedens
side.

”Stress koster 55 milliarder arligt i Danmark. Og det er uden at tage den endnu
storre menneskelige pris med. Det er et politisk prioriteret indsatsomréde. S& nér en
markant spiller i offentlige projekter sender adskillige stresssager ud i samfundet, og
regningen videre, sd burde det vaeckke havede gjenbryn og mange spergsmal,” siger
han.

Neastformanden mener, at de danske politikere burde vigne og vere langt mere
kritiske over for Netcompany — en virksomhed, hvor de har varet med til at placere
udviklingen af flere store og samfundskritiske IT-systemer.

”Et er den forteelling, som virksomheden har skabt og ogsé viklet danske politikere
ind i: Nemlig, at her er en stromlinet og succesfuld IT-virksomhed med fuld fart
frem, og som har styr pa det hele. Men bagved facaden synes jeg, at det er et noget
andet billede, som tegner sig. Nemlig et arbejdsmiljg, hvor unge IT-folk risikerer at
slides op, og hvor deadlines, krav og ansvar ofte overstiger, hvad de pa nogen made
havde forventet, da de sagde ja til jobbet,” siger [Person 2].
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PROSA vil tage kampen op

Derfor vil nastformanden og PROSA ogsa sgrge for at fa kontakt til centrale
politikere, fordi de ogsd ma have en interesse, at de virksomheder, som det offentlige
gor brug af, ogsa bar have en sund adfaerd i forhold til arbejdsmilje.

"Netcompany er en dansk IT-gigant. Ikke amerikansk. Vi skal ikke have
amerikanske tilstande i Danmark, hvor techgiganter kan blomstre op ved at afvise
overenskomster og hermed de spilleregler, som skal sikre de ansatte. Vi skal skabe
gode arbejdspladser, hvor vaekstambitioner og medarbejdertrivsel ikke er
modsatninger, men hanger sammen,” fastslar han.”

Der er i artiklen indsat et link til artiklen ”PROSA: Netcompanys succes gor for ondt pa de
ansatte” bragt den 8. april 2025 pa prosabladet.dk.

- uklare og kraenkende oplysninger

Netcompany A/S har klaget over, at artiklen indeholder udokumenterede og kraenkende
oplysninger, som virksomheden ikke er blevet forelagt og dermed ikke har haft mulighed for
at kommentere, ligesom det er uklart, hvad der er faktiske oplysninger og subjektive
vurderinger.

Pressenavnet finder, at det klart fremgéar af artiklen, hvornar [Person 2] udtaler sig, og at
hans udtalelser fremstar som hans faglige vurdering af arbejdsmiljoet hos Netcompany A/S
som nastformand i PROSA baseret pa tidligere og nuveerende ansattes erfaringer.

Neavnet finder imidlertid, at omtalen, herunder [Person 2] udtalelser, har en sddan faktisk og
kraenkende karakter, at Netcompany A/S burde vare forelagt dem, sdledes at virksomheden
havde mulighed for at besvare omtalen i sammenhangen. Da dette ikke er sket, udtaler
navnet kritik af PROSAbladet for manglende foreleeggelse. De forhold, at PROSAbladet i
forbindelse med offentliggarelse af andre artikler har forelagt kritik af virksomhedens
arbejdsmiljg, og at virksomheden ikke i den forbindelse har gnsket at kommentere kritikken,
kan ikke fore til et andet resultat.

- forvansket citat

Netcompany A/S har klaget over, at citatet ”jeg tror faktisk, de fleste ville blive ringere stillet
med en overenskomst end nu” er misvisende, idet det er bragt ude af kontekst og uden
kildeangivelse eller datering.

Pa baggrund af sagens oplysninger leegger Pressenavnet til grund, at citatet oprindeligt
stammer fra artiklen ”Netcompany har gjort det, alle it-virksomheder drommer om. Har de
ogsd faet for meget succes?” bragt den 29. maj 2021 af Information, hvoraf blandt andet
fremgar:

”- Hvorfor har I ikke nogen overenskomst for jeres it-specialister, s de kunne fa
udbetalt for eksempel pension og feriefridage?

»Vi har overenskomst pa andre omrader, men nar det kommer til it-specialister, s
padutter vi ikke vores medarbejdere en overenskomst. I forhold til it-folk lader vi det
vaere op til folk selv. Det er et frit marked, vi overholder alle regler, og vores
medarbejdere er generelt tilfredse. Der er ingen grund til at tro, at de ensker sig, at
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vi treekker en overenskomst ned over hovedet pa dem. Jeg tror faktisk, de fleste ville
blive ringere stillet med en overenskomst end nu,« siger han.

»Vi har en konkurrencedygtig aflenning, og sa kan folk selv bestemme, om de vil
bruge den pa en pensionsopsparing eller aktier eller noget tredje.«”

Pressenavnet finder, at der ved PROSADbladets forkortelse af [Person 3]s citat er sket en
forvanskning af citatet. Neevnet har lagt vaegt pa, at PROSAbladet blandt andet har
bortredigeret [Person 3]s svar om, at Netcompany A/S har en konkurrencedygtig aflonning,
som deres ansatte selv kan disponere over, samt at virksomheden overholder alle regler, og at
deres medarbejdere generelt er tilfredse. Navnet har endvidere lagt vegt pa, at det ikke
fremgar af artiklen, hvor citatet stammer fra, og i hvilken kontekst [Person 3] har udtalt sig.
Nevnet finder hermed, at PROSAbladet har overskredet de vide rammer for redigering.
Neavnet udtaler kritik.

Offentliggorelse af Pressenauvnets kendelse
I medfor af medieansvarslovens § 49 péalaegger Pressenavnet herefter den ansvarshavende
redakter af PROSAbladet at offentliggare folgende til Pressenavnets logo som illustration:

“[rubrik]
Pressen@vnet kritiserer PROSAbladet

[underrubrik]
PROSADbladet far kritik for manglende forelaeggelse og redigering af citat

[tekst]

"PROSADbladet bragte i april 2025 en artikel med kritisk omtale af en virksomheds
arbejdsmiljo. Virksomheden klagede til Pressenavnet over blandt andet, at artiklen indeholdt
kraenkende oplysninger, som virksomheden ikke var blevet forelagt og dermed ikke havde
faet mulighed for at kommentere, ligesom mediet havde bragt et citat ude af kontekst.
Pressenavnet fandt, at omtalen havde en sadan faktisk og kraenkende karakter, at
virksomheden burde veere forelagt omtalen, sa de havde haft mulighed for at besvare denne i
den sammenhang, den blev bragt. Neevnet fandt endvidere, at der ved PROSAbladets
forkortelse var sket en forvanskning af citatet. Neevnet udtalte herefter kritik.

Pressenavnet har palagt os at bringe ovennavnte meddelelse. Hele kendelsen fra
Pressenavnet kan laeses pa pressenaevnet.dk”

Offentliggerelse i den digitale udgave

Offentliggoerelse af naevnets kendelse skal ske snarest pa de af mediets platforme, som der er
indgivet en klage over, og som er anmeldt til Pressenaevnet, og hvor den paklagede artikel
har veaeret bragt. Offentliggerelse skal besta i en selvstaendig artikel med Pressenzuvnets
logo som illustration. Artiklen skal prioriteres, f.eks. med placering pa en forside i den
overste kategori i mindst et dogn efter kritikkens offentliggorelse og skal placeres for
eventuel betalingsmur. Pressenaevnets offentliggorelsestekst skal bringes uden reklamer i
teksten.
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Endvidere skal denne artikel veere offentligt tilgaengelig som en selvstaendig artikel i
overensstemmelse med prioriteringen af den pdklagede artikel, og i en periode svarende til
den periode, hvor den paklagede artikel har veret tilgeengelig.

Endelig skal der oprettes et link med teksten "Pressenzevnet har udtalt kritik af artiklen”
direkte til naevnets kendelse pa www.pressenaevnet.dk ved starten af brodteksten i den
pdklagede artikel, hvis den fortsat er tilgaengelig pa hjemmesiden og ikke er zndret pa de
punkter, hvor naevnet har udtalt kritik.

Skrifttype og layout bor svare til den opsatning, der i ovrigt anvendes i redaktionelle
artikler i mediet.
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